Planification stratégique
2026-2028

destination *

entreprise

Victoriaville et sa région




Principe directeur

Avant d'ajouter, on perfectionne.
Avant de multiplier, on maitrise.



Notre mission

Accompagner les entrepreneurs dans la réalisation de leurs ambitions et stimuler
I'’économie régionale a travers des projets porteurs, innovants et durables.

Notre vision

Etre la premiére ressource pour les entrepreneurs et le leader d’'un développement
économique prospere, innovant et durable, reconnu et inspirant au-dela de notre région.



Nos valeurs

Engagement

Proactifs et integres, on vise chaque jour a avoir
un impact positif sur nos entreprises, notre
communauté et nos collegues.

Synergie

Fiers collaborateurs, on mobilise notre réseau étendu
de partenaires et nos équipes pour dynamiser le
développement économique régional.

Innovation

A I'écoute, on s’adapte aux besoins de nos
entrepreneurs et du milieu. Ouverts d’esprit et
précurseurs, on cherche activement de nouvelles
idées et des solutions pour les soutenir.




< Nos expertises

En tout temps et sur tout terrain, on travaille pour vous et avec vous, quel que
soit votre besoin, votre projet ou votre secteur d’activité.
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Démarrage

Croissance
‘ Repreneuriat

‘ ‘ Innovation
Tous les

‘ Financement
services, une

Mentorat d’affaires

Main-d’ceuvre étrangere
seule destination Hub — Espace de coworking

Location de locaux

Parcs industriels
Projets structurants

Et bien + encore



2026 — Année de consolidation

Batir des fondations solides pour mieux servir notre territoire

 Consolider notre equipe et cultiver ses talents
 Renforcer nos services actuels et clarifier notre offre
e Améliorer nos processus

* Incarner notre mission, notre vision et nos valeurs
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Notre promesse
organisationnelle

On s'engage a donner le meilleur
de nous-mémes, a exercer notre
leadership et a livrer des
résultats dont on est fiers pour
gue nos entreprises reussissent
et que notre territoire prospere.

Nos priorités

Etre sur le terrain et mesurer nos actions
Pour étre connectés aux réalités de nos entreprises

et mesurer ce qui crée réellement de la valeur.

Améliorer continuellement nos processus

Pour simplifier le parcours de nos entrepreneurs et
maximiser notre impact a chaque étape.

Mobiliser I'équipe

En clarifiant les rbles, en développant nos
compétences et en définissant des indicateurs
d’impact porteurs, nous créons ensemble un milieu
inclusif, engagé et axé sur les résultats.



Nos promesses
territoriales

*x

Etre 13 a chaque étape, avec les
bonnes ressources, pour faire
avancer les entreprises d’ici.

Mettre nos expertises et notre
leadership au service de projets
qui consolident notre économie.

»

Faire du territoire une destination
attractive, distinctive et reconnue
au-dela de la région.

Nos priorités

Stimuler l'innovation et
la croissance durable

Accélérer la productivité, la transformation et
la modernisation des entreprises pour
s’adapter aux nouvelles réalités économiques,
technologiques et environnementales.

Optimiser les espaces et
activités économiques

Faire travailler en synergie nos expertises
industrielles, commerciales, agroalimentaires et
touristiques pour que le territoire se développe
de maniere durable et a son plein potentiel.

Activer des projets attractifs

Pour attirer touristes et investissements
stratégiques, tout en faisant rayonner les
entreprises et le caractere distinctif du
territoire.

Favoriser la releve et
le transfert d’entreprise

Stimuler la releve entrepreneuriale
et accompagner les transferts
d’entreprises avec confiance et
expertise pour favoriser la pérennité
des entreprises d’ici.
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Notre promesse

Accompagner les
entreprises sur le terrain

A chaque étape de leur parcours, pour gu’elle
démarre, se développe et reste sur le territoire.

Pour connecter rapidement les entrepreneurs aux
bonnes ressources et expertises, afin de soutenir
efficacement leurs projets et décisions.

Pour accélérer la croissance des entrepreneurs et

des secteurs qui ont le plus grand potentiel de
créer de la valeur pour notre économie.

Un conseiller qui vient a

vous et comprend votre
réalité.



C Notre promesse - Accompagner les entreprises sur le terrain

Notre priorité

Stimuler I’'innovation et la croissance durable

Enjeu

La rareté de la main-d'ceuvre, les avancées technologiques, les

tensions commerciales et la transition écologique obligent nos Actions phares 2026-2027

entreprises a se transformer rapidement. . Déployer des services d’accompagnement
sur mesure, qui misent sur I'innovation, la
Impact stratégique de notre accompagnement productivité et la transformation

: : L numeérique et organisationnelle des PME.
* Entreprises plus productives, compétitives et durables

* Croissance acceélerée: expansion et nouveaux marches « Aligner notre financement stratégique
* Economie dynamisée: emplois de qualité et richesse collective sur nos priorités



C Notre promesse - Accompagner les entreprises sur le terrain

Notre priorité

Favoriser la releve et le transfert d’entreprise

Enjeu

Alors que l'entrepreneuriat ralentit au Québec et que de
nombreux entrepreneurs sont a ’lheure de passer le Actions phares 2026-2027
flambeau, cette priorité s'impose pour consolider le tissu

’ . . . . 7 . PY 4 . .
economique de Victoriaville et sa région. Detecter proactivement les entreprises en

transition
Impact stratégique de notre accompagnement . Déployer un accompagnement structuré en
e (Cédants confiants et bien préparés transfert d’entreprises

 Repreneurs outillés et soutenus dans leur transition
* Transferts réussis, emplois et expertises conserves
* Continuité et croissance du tissu entrepreneurial

* Consolider le programme de mentorat sur
nos priorités



On prospere
ensemble




Notre promesse

Développer
des projets porteurs

Mettre nos expertises et notre leadership au service
de projets qui consolident notre économie.

Renforcer la concertation territoriale et rassembler
les bons acteurs économiques autour de projets a
fort impact.

Le bon projet, au bon
endroit, au bon moment.



O Notre promesse - Développer des projets porteurs

Notre priorité

Optimiser les espaces et activites économiques

Enjeu

La rareté des ressources (terrains, locaux, main-d’ceuvre, Actions phares 2026-2027

énergie, etc.) et les nouvelles contraintes d'aménagement
exigent une utilisation optimale et stratégique des espaces
économiques du territoire.

* Plan directeur industriel: cartographier nos
forces et chaines d'approvisionnement clés

 Déployer une stratégie de densification

Impact stratégique de notre accompagnement oour maximiser le potentiel des espaces

 Meilleur acces a des espaces industriels et agricoles adaptés disponibles
 Deéveloppement cohérent qui favorise les synergies

e Valorisation maximale des opportunités sur le territoire * Mise en ceuvre ciblee du PDZA (Plan de

développement de la zone agricole)



On est fiers
de notre monde



Notre promesse

Stimuler l'attractiviteé
économique et touristique

Positionner le territoire comme pole d'attractivité
économique et touristique reconnu.

Mettre en lumiere nos entreprises, leur caractere

unique et les histoires qui faconnent notre identité
collective.

Révéler ce qui nous
rend uniques.




Notre promesse - Stimuler I'attractivité économique et touristique

Notre priorité

Activer des projets attractifs

Enjeu

Notre territoire demeure méconnu dans un contexte de forte

compeétition. Nous devons batir des projets porteurs et

amplifier nos histoires pour attirer et nous faire connaitre.

Impact stratégique de notre accompagnement

Achalandage et retombées économiques multipliés
Notoriété territoriale accrue
ldentité distinctive affirmée

Actions phares 2026-2027

Multiplier les nuitées par le développement
du tourisme d'affaires et sportif

Développer le projet Racines rurales et
gourmandes - Action 4 du PDZA

Lancement de la nouvelle identité de
Tourisme Victoriaville et sa région
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